Agents publics respectés:
= Services publics de qualité

| SERVICES ETRANGERS :
POUR DES EFFECTIFS
RENFORCES, DES OUTILS
FIABLES ET DU RESPECT
POUR LES AGENTS !

Lors d’une réunion multilatérale avec le directeur

y

INTERCO

|

général des étrangers en France le 7 juillet 2026,
la CFDT a porté la voix des agents des services étrangers.

La CFDT a rappelé avec force les difficultés quotidiennes
rencontrées dans les préfectures et a exigé des réponses
concrétes de |'administration.
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J CE QUE LA CFDT DENONCE

® Des effectifs toujours insuffisants.

CE QUE LA CFDT A OBTENU

o Un dialogue social renforcé

Le directeur général des étrangers en France s'est engagé
a instaurer un dialogue plus régulier avec les représentants
du personnel afin d'entendre les revendications des agents.
o Une reconnaissance des difficultés du terrain
Le directeur général des étrangers en France reconnait :
® les difficultés rencontrées par les services étrangers ;
e la place grandissante des agents contractuels ;
e le manque d'attractivité de ces missions.
o Les conditions de travail devienment une priorité
L'administration reconnait que I'amélioration des
conditions de travail est un objectif partagé et
s'engage a prendre en compte les remontées du terrain.

® Une ANEF qui continue de compliquer le travail
des agents au lieu de le faciliter.

® Une succession de réformes mises en ceuvre
sans préparation suffisante.

= Conséquences :

® perte de temps ;

allongement des délais d'instruction ;
&3 usagers mécontents ;

® agents épuisés et démotivés.

Les agents ne peuvent pas étre tenus pour

responsables des défauts d’anticipation
de I'administration !
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UNE LASSITUDE GRANDISSANTE DANS LES SERVICES
Face aux dysfonctionnements informatiques, aux procédures en constante évolution et au manque
de moyens, la CFDT a également alerté le directeur général des étrangers en France sur la fatigue

et la démotivation grandissantes des équipes.

[ 4 CE QUE LA CFDT REVENDIQUE

permettant aux agents de travailler sereinement.

Une véritable concertation avant les réformes

adaptées avant toute entrée en vigueur.

Une amélioration réelle des conditions de travail
par des simplifications de procédures, une réduction des tich
organisations compatibles avec la charge réelle des services.

Des renforts pérennes en titulaires sur des postes pérennes.

Une ANEF enfin adaptée aux réalités du terrain et fiable

avec une anticipation et une mise en ceuvre dans de réalistes permettant
| une information compléte des services en amont et des formations

et des
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VOS DIFFICULTES SONT NOS REVENDICATIONS.

N’hésitez pas a contacter vos représentants CFDT !

~ SERVICE
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